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CARTA CONVITE

Brasilia-DF, 23/09/2026

Prezado (a),
O WWEF-Brasil convida para a participacdo no processo de contrata¢do n2 005985

Somos uma organizacdo ndao-governamental brasileira e sem fins lucrativos que trabalha para mudar
a atual trajetdria de degradacdo ambiental e promover um futuro mais justo e saudavel para todos, no

qgual sociedade e natureza vivam em harmonia.

Abaixo vocé encontrard o detalhamento deste processo de concorréncia.

1. Contextualizagao

O WWF-Brasil, no ambito de suas iniciativas de inovacao e fortalecimento do uso publico em areas
protegidas, busca contratar empresa especializada para prestar consultoria metodoldgica em Impact
Experience Design (IXD) e desenvolver, de forma integrada, conteddos pedagdgicos, materiais de

apoio e uma solucdo digital destinada a disseminacdo e aplicacdo da metodologia.

A iniciativa estd alinhada aos objetivos estratégicos do Circulo de Areas Protegidas, por meio do
Subcirculo de Uso Publico, e visa apoiar o planejamento e o desenvolvimento de experiéncias de
visitagdo e turismo de base comunitaria capazes de fortalecer a conexdo das pessoas com a natureza,
promover aprendizagem e engajamento e contribuir para a conservagao da biodiversidade e a geragdo

de beneficios locais.

O IXD é uma abordagem inovadora, ainda pouco difundida no Brasil, voltada a criacdo e ao
aprimoramento de experiéncias com intencionalidade de impacto. Sua aplicacdo exige a articulagdo
entre fundamentos metodoldgicos, desenho pedagdgico, ferramentas praticas, comunicagao visual e
recursos digitais, de modo que os diferentes produtos funcionem de maneira complementar e

mantenham coeréncia conceitual.

Os contelidos metodoldgicos, os materiais pedagdgicos e a solucdo digital deverdo apoiar inicialmente
acoes desenvolvidas pelo WWF-Brasil no Extremo Sul da Bahia e no Tapajds, junto a areas protegidas,
comunidades e iniciativas locais. Esses produtos deverdo ter carater transversal, ser aplicdveis aos dois
territérios e apresentar potencial de adapta¢do a outros projetos e contextos de atuagdo do WWF-
Brasil. Os materiais especificos para divulgacao e fortalecimento de experiéncias, previstos no Produto

4, serdo desenvolvidos exclusivamente para trés experiéncias associadas a Rota das Marés.



2. Objeto de Contratacao
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Contratacdo de empresa especializada em Impact Experience Design (IXD) para prestar consultoria técnica

e metodoldgica e desenvolver, de forma integrada, contelidos pedagdgicos, ferramentas e materiais de

apoio, bem como uma solugdo digital destinada a apresentacdo, disseminagao e aplicagao da metodologia.

A contratagdo compreenderd o desenvolvimento metodolégico e pedagdgico das capacitacdes em IXD; a

producdo e o design de guias, ferramentas e materiais gréficos; a concepgdo, o desenvolvimento e a

disponibilizagdo de um primeiro protétipo funcional e navegavel de website e 0 acompanhamento técnico

necessario para assegurar a integracdo e a coeréncia entre os diferentes produtos, conforme o escopo

detalhado nesta Carta-Convite.

2.1 Elegibilidade dos Proponentes

Este processo é exclusivo para Pessoas Juridicas, ndo sendo permitida a participacdo de Empresas

Individuais (MEI) e Pessoas Fisicas.

Propostas que ndo atendam a este critério serdao desconsideradas no processo de avaliagdo.

3. Cronograma de Atividades

Item

Atividades

Reunido de alinhamento e
detalhamento do plano de trabalho,
cronograma, responsabilidades e fluxo
de aprovagao dos produtos

Assessoria metodoldgica para
integragdo dos principios e das
ferramentas do IXD as iniciativas do
WWE-Brasil.

Desenvolvimento da abordagem
pedagogica, dos conteudos-base, das
agendas e das ferramentas para as
capacitacdes em IXD.

Desenvolvimento, redacao e design de
materiais metodoldgicos e
pedagogicos aplicaveis aos dois
territérios e de materiais especificos
de apoio a divulgacdo e ao
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fortalecimento de trés experiéncias
associadas a Rota das Marés.

Desenvolvimento e apresentacao de
protoétipo funcional do website para
testes e validagao.

Realizacdo de ciclos de revisdo e
incorporagdo das contribuicdes do
WWE-Brasil e das consultorias
envolvidas na implementacdo local.

Finalizagdo e entrega dos conteldos,
materiais, arquivos editaveis,
protdtipo do website e documentacao
técnica correspondente.

Reunido de encerramento,
transferéncia de conhecimento e
apresentagdo de recomendacgGes para
aplicagdo, continuidade e eventual
expansdo da metodologia.

Ha Prazo Final Data

N3o
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*[Prazo Final: Assinalar "Sim" caso a entrega precise ser feita impreterivelmente até alguma data. Essa data deve ser inserida na coluna ao

lado]

Necessidade de viagens:

Fornecedor precisara viajar para
realizar as atividades?

Destino das viagens*

] Sim N3o -

* Caso ndo saiba o destino no momento, preencher com “Sem definicdo no momento”

4. Entregas esperadas

Abaixo vocé encontrara a lista de entregas esperadas para esse processo de contratagao.



N2 da
Entrega

Produto 1

Produto 2

Produto 3

Produto 4

Produto 5
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Entrega

Plano de trabalho detalhado, contendo abordagem
metodoldgica, etapas, atividades, responsabilidades, composicao
da equipe, cronograma, ciclos de revisao e fluxo de aprovagao dos

produtos.

Conjunto metodoldgico e pedagdgico de IXD: manual com os
fundamentos, principios, etapas, ferramentas e orientagdes para
aplicagdo do IXD, acompanhado do pacote pedagdgico para as
capacitages, incluindo objetivos de aprendizagem, agenda-base,
apresentagdes, orientacdes de facilitagdo, exercicios e materiais
de apoio. O conjunto devera ter carater transversal e ser aplicavel
as agOes desenvolvidas no Extremo Sul da Bahia e no Tapajds.
Materiais de apoio as experiéncias da Rota das Marés:
desenvolvimento do conteudo e do design de guias, brochuras e
demais recursos de comunicagdo e apoio a aplicagdo do IXD em
trés experiéncias associadas a Rota das Marés. Os materiais
deverdo ser entregues em formatos adequados para uso digital e
impressdo e também em formatos editaveis.
Concepg¢ao e desenvolvimento do primeiro protétipo do
website: entrega de protétipo funcional e navegavel para testes e
validagdo, incluindo arquitetura da informacao, identidade visual,
estrutura de navegagao, contelidos-base, paginas prioritarias,
chamadas para a¢do e demonstragdo das funcionalidades
previstas. A entrega devera incluir os arquivos-fonte ou editaveis
aplicaveis e nota técnica com recomendacgdes para
desenvolvimento, publicagdo, hospedagem e manutencgdo futura.
Consolidagao final e transferéncia de conhecimento: entrega das
versodes finais revisadas dos produtos, acompanhadas dos
respectivos arquivos editaveis, acessos e documentacdo; relatério
sintético das atividades e recomendacdes para continuidade e
expansdo do IXD; e realizacdo de sessdo de transferéncia de
conhecimento para a equipe do WWF-Brasil.
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Estimado, em dias,
para entrega, apds
assinatura do contrato
15 dias

40 dias

60 dias

100 dias

130 dias

E de suma importdncia que o proponente siga esses itens como referéncia para elabora¢do de sua pro

posta.

Esteja atento! Copie e cole estes produtos no arquivo “Proposta Modelo” enviado anexo e ndo altere os produtos,
eles serdo utilizados para comparar propostas entre os proponentes. Os produtos também serdo utilizados
posteriormente como comprovagéo da entrega e liberagdo dos pagamentos.

5. Observagoes

O fornecedor deverd obrigatoriamente atender aos seguintes

desenvolvimento da solugao:
5.1 Dominio metodoldgico
e Dominio comprovado do Impact Experience Design — IXD.

e (Capacidade de transformar os fundamentos da metodologia em conteudos, ferramentas e
processos aplicaveis.

e Experiéncia com metodologias participativas, cocriacdo e desenvolvimento de capacidades.

requisitos técnicos para o
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5.2 Desenvolvimento metodolégico, pedagdgico e editorial
e Capacidade de desenvolver, de forma integrada, manuais, conteddos pedagégicos, exercicios,
ferramentas e materiais graficos.
e Experiéncia na producado de conteudos claros e adequados a publicos com diferentes niveis de
escolaridade e familiaridade com o tema.
e Capacidade de desenvolver materiais acessiveis, legiveis e adequados para utilizacdo digital e
impressao.
5.3 Desenvolvimento do protétipo digital
e Capacidade de desenvolver protétipo de website responsivo, navegavel e adequado a
diferentes dispositivos.
e Aplicacdo de boas praticas de experiéncia do usudrio, acessibilidade digital, desempenho e
SEO.
e C(Capacidade de entregar arquivos-fonte ou editdveis e recomendac¢des técnicas para o
desenvolvimento e a manutencao futura da solucgdo.
5.4 Capacidade de execugao integrada
e Capacidade de reunir as competéncias necessdrias em IXD, desenvolvimento pedagdgico,
producdo de conteldo, design gréfico e desenvolvimento web.
e (Capacidade de trabalhar colaborativamente com o WWF-Brasil e com os profissionais
responsdveis pela traducdo, contextualizacdo e implementacao local.
e Disponibilidade para participar das reunides de alinhamento e dos ciclos de revisdo previstos.
5.5 Condig¢des de execugao e entrega

Os produtos entregues poderao ser entregues em lingua estrangeira ou portuguesa. Vale ressaltar que
a eventual traducdo dos conteudos para o portugués, sua contextualizacdo sociocultural para os
territérios brasileiros e a facilitagdo presencial das capacitacGes serdo realizadas por profissionais
contratados separadamente pelo WWEF-Brasil e, portanto, ndo integram o objeto desta contratagao.
O fornecedor deverd trabalhar de forma colaborativa com esses profissionais, fornecer os
esclarecimentos metodoldgicos necessdrios e incorporar aos produtos finais as contribuices

acordadas com o WWF-Brasil.

O proponente devera identificar, em sua proposta, metodologias, conteudos, ferramentas, softwares
e demais componentes preexistentes ou pertencentes a terceiros, informando suas respectivas
condicdes de licenciamento, utilizagcdo e adaptagdo. Os produtos desenvolvidos especificamente no
ambito desta contratacdo deverdo ser entregues em suas versdes finais e em formatos editdveis,
acompanhados dos arquivos-fonte, componentes, acessos e documentacdo necessarios a sua
utilizacdo, adaptacao e atualizacdo pelo WWEF-Brasil, observadas as condicdes de propriedade

intelectual estabelecidas no contrato.

A entrega do prototipo do website ndo inclui sua publicacdo definitiva em ambiente de producao,
aquisicdo de dominio, contratacdo de hospedagem ou manutencdo continuada. O fornecedor dever3,
entretanto, apresentar as recomendagdes técnicas e 0s requisitos necessarios para essas etapas
futuras.
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6. Critérios técnicos para selegao da proposta vencedora

A avaliacdo se dara pelas 3 seguintes etapas:

Etapa | — Andlise Técnica: avaliacdo da proposta quanto aos critérios técnicos descritos abaixo.

Proponentes precisam alcancar, no minimo, 60 de 100 pontos para avangar para a proxima etapa.

Critério Técnico para Avaliacao Peso por critério
Dominio e experiéncia comprovada em Impact Experience 60
Design — IXD

Experiéncia em desenvolvimento pedagdgico, producao 25
de conteudos e criacdo de ferramentas para capacitacoes
Experiéncia em producdo editorial, design da informacao

e desenvolvimento de materiais graficos e digitais, 15

includive de websites responsivos, acessiveis e de facil
administracdo e manutencao
Total 100

Etapa Il - Andlise de Prego - Os proponentes classificados na Etapa | terdo as suas propostas de prego

avaliadas e que também poderd chegar ao maximo de 100 pontos.

Etapa lll - Anadlise Final - A nota final serd a soma das duas notas anteriores, porém ponderadas, onde a

nota técnica tem 70% do peso e a nota de preco tem 30% do peso.

7. Proposta Técnica e Comercial

O proponente deve responder sua proposta técnica e comercial através do preenchimento do arquivo

“Proposta Modelo” em Excel.

O proponente também deverd apresentar a equipe que fard a execucdo dos trabalhos e suas

atribuicbes conforme consta na “Proposta Modelo”.

Sobre a proposta de preco favor apresentar os valores brutos, ou seja, incluindo impostos e
encargos. Custos de transporte, deslocamento, alojamento, alimentagdo e outros custos indiretos,

ja devem estar dispostos dentro do valor final proposto, ndo havendo nenhum pagamento adicional.

8. Documentos obrigatodrios
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Portfélio contendo pelo menos dois projetos relevantes ao objeto da contratacao,
relacionados a Impact Experience Design.

Curriculo ou perfil dos profissionais que integrardo a equipe técnica, com indicacdo de suas
respectivas funcoes e responsabilidades na execuc¢do dos servicos.

Comprovagoes das experiéncias consideradas para pontuac¢do técnica, como atestados,
declarac¢Oes, contratos, publicagGes, links ou outros documentos verificaveis.

Identificacdo de eventuais empresas, profissionais associados ou subcontratados que
participardo da execuc¢do, acompanhada da descricao de suas responsabilidades.

Proposta técnica e comercial preenchida no modelo padrdao disponibilizado pelo WWEF-
Brasil.

Certidao Negativa de Débitos Federais ou documento equivalente no pais de constituicdo da
empresa.

Documentacdo de constituicdo e representacdo legal da empresa, conforme aplicavel ao

pais de origem.

9. Prazos da concorréncia

Envio de duvidas: até 30/09/2026

Resposta de duvidas: até 02/10/2026

Envio da proposta: até 08/10/2026

Divulgacdo do resultado do processo: até 20 dias apds o envio das propostas

Toda a comunicacgdo deve ser feita através do e-mail: compras@wwf.org.br com o seguinte assunto:

PROCESSO N2 SC005985_Carta Convite Concorréncia-IXD

10. Consideracgdes finais

Atencdo! Ao responder este orgamento/proposta, o proponente esta de acordo com as regras e

disposi¢cGes gerais do WWEF-Brasil disponivel para leitura no link.

%k %k


http://compras@wwf.org.br
https://www.wwf.org.br/sobrenos/transparencia/fornecedor/
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